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Krav for certifiering av foretag

Pumpserviceféretagen bestdr av féretag som tillhandahdller installation och service av
pumpar. Vdr malséttning ér att driva utveckling inom branschen — sdkerhet, kvalitet och
teknik.

- Vidr branschens nav for kompetensutveckling, genom ett eget utbildningsprogram
till diplomerad servicetekniker

- Vicertifierar féretag for att skapa trygghet for kunden att arbetet utférs pa ett
fackmannamdssigt sditt.

1. Kompetens
e For certifiering krdvs minst en diplomerad tekniker per verksamhetsort dar
pumpservice bedrivs. Pumpserviceforetagen har ett utbildningsprogram med
syfte att diplomera servicetekniker. Se bilaga Krav for diplomering av
pumpservicetekniker. | programmet ingar dven kurser for att bibehalla och
hdja kompetensen.

e Certifierat foretag som utfor elinstallationsarbete ansvarar for att vara
registrerad eller alternativt anvanda underleverantér som ar registrerad hos
Elsakerhetsverket

e Certifierat foretag som utfoér 6vriga arbeten sa som heta arbeten, arbete pa
vag, avloppsarbete, ansvarar for att tekniker som utfor arbetet har darfor
nodvandiga kunskaper, certifikat och tillstand.

e Medarbetare vid certifierat foretag skall kunna legitimera sig genom ID06
eller SSG Access.

2. Kvalitets, miljo och arbetsmiljo
e Certifierat foretag skall inneha kvalitets- och miljépolicy och bedriva ett
systematiskt arbetsmiljoarbete, vilket exempelvis innebar att:
e Foretaget har god kinnedom om arbetsmiljolagstiftning for
forekommande arbetsmoment i verksamheten, t.ex. BAS U/P
e Foretaget har rutiner for riskbedomning.
e FoOretaget ska verka for gott resursutnyttjande med hallbarhet i fokus.

3. Lagar och Krav
e Certifierade foretag skall kunna uppvisa godkdannande for F-skatt,
momsregistrering och aktuellt registreringsbevis. | samband med
certifiering intygas av firmatecknare att gallande lagar och regler foljs.
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4. Forsakring
e Forsakring ar viktig bade for den egna verksamheten och for bestéllarens
trygghet. Certifierat foretag skall darfor ha forsakring i den omfattning som
kravs for den verksamhet som bedrivs. Ansvarsforsdkring ar obligatorisk.

5. Kundlofte
e Certifierade foretag skall

e verka for sund konkurrens. Det innebar att ta avstand fran otillborlig
paverkan, mutor och prissamverkan.

e verka for korrekta affarsrelationer. Det innebar att efterstrava
tydliga avtal.

e motverka alla former av diskriminering.

e hagod kdnnedom och tillampa gallande allmadnna
leveransbestammelser.

e folja allmédnna reklamationsndmndens rekommendationer.

6. Certifiering, formalia
e Certifierat foretag ska varje ar intyga att kraven for certifiering ar uppfyllda.

e Certifiering av féretag upphor om:

e Diplomerad tekniker saknas pa nagon av bolagets verksamhetsorter, langre
an 6 manader. Styrelsen kan bevilja dispens for langre tid.

e Foretaget vid genomfort stickprov inte uppfyller kraven pa certifiering och
rattelse ej sker inom 6 manader. Styrelsen har ratt att besluta om stickprov.

e Foretaget trots paminnelse inte inkommer med begérda uppgifter till
kansliet.

e Certifierat foretag ska varje ar under kvartal 4 intyga att kraven for
certifiering ar uppfyllda for att bibehalla certifieringen under paféljande ar.
Om intyg ej lamnas under Q4 sa upphor certifieringen. Vill foretaget ansoka
om certifiering senare skall fullstdndig ansdkan skickas in och godkdnnas av
styrelsen. Ansokningsavgift ska da erlaggas.

Harmed intygas att ovanstaende krav uppfylls:

Firmatecknare och Datum
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